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Anlage des Bundesmodellprogramms WOJH:
Ausgangsfrage

Wie konnen Hilfen zur Erziehung
wirkungsorientierter fur junge Menschen gestaltet
werden?

,S0ziale Hilfesysteme legitimieren sich letztlich Gber
die Wirkung, die sie beim Hilfeempfanger erzielen.
Der Fokus dieses Modellvorhabens soll sich daher
konsequent auf die Realisierung der

iIntendierten Wirkung der Hilfe konzentrieren.*
(Quelle: Ausschreibungstext 2005)
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Anlage des Bundesmodellprogramms WOJH:
Programmrahmen

Qualifizierung der

Leistungs-,

Junge

Menschen Entgelt' und Menschen

Junge

Qualitatsentwicklungs-

vereinbarungen
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Anlage des Bundesmodellprogramms WOJH:
Programmrahmen

Junge

Menschen

Prozessoptimierung +
Effektivitat +Effizienz durch:

Anreize fur Wirkungen

Beteiligung junger
Menschen

Verbesserung der
Zusammenarbeit
offentlicher und freier
Trager

Junge

Menschen
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Elemente Wirkungsorientierter Jugendhilfe:
Umsetzung durch Modellstandorte

Standardisierung von Diagnose und Hilfegewahrung

,-" Yerbindliche Festlegung von Aufgaben, Terminen und Fristen (Verfahrensahblaufe;

b Standardisierung der Dokumentation von Hilfeverlaufen

Methoden im Hilfeprozess und 10 L . ;
Varfahtin dit LiGciEntng Aktivierung won Elterrverantwartung £ Starkundg von Erziehungskompetenz

/ '.,; Starkung von Adressatinnenbeteiligundg im kKontext der Hilfeplanung
|
e | . otandardisierung von Hilfezielen und Methoden der Ziglfformulierundg

P -.H‘\- '
4 : b | | Methoden der Hilfeausfadelung und Machbetreuung
/. .I"- | 4 ; ] : 3 :
/15 Elemente | | Entwicklung und Situation des Kindes im Hilfeverlauf
| Wirkungsorientiertar - flizs : .
N : 1 | Erreichung von Hilfeplanzielen
Jugendhilfe / I'. |- : i
\. / ' Lokale Evaluationsinstrumente, bezogen auf | Zufriedenheit der Beteiligten mit der Hilfe
B 'ﬁ Machhaltighkeit von positiven Veranderungen

i
| Bonus-Malusverfahren

I'x Strukturelle Rahmenhedingungen der Hilfeerbringung

'\ Bewertungsverfahren TrégerrankingIFﬂ_rgerung des Tragenyetthewearhs

\ Bewertung im dialogischen Yerfahren (Wirksamkeitsdialog)
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Elemente Wirkungsorientierter Jugendhilfe

Standardisierung von Diagnose und Hilfegewahrung

e

et Festepngon Ay, Teminen e Oertensaa

Ff Standardisierung der Dokumentation van Hilfeverlaufen

tethoden im Hilfeprozess und
verfahren der Hilfeplanung

j' Altivierung van Elterrmverantwartung f Starkung von Erziehungskompetenz

. Saung on Adssainenetliging i Koo et Hipaning

. Standardisierung von Hilfezielen und Methoden der Zielformulierung

f, H"xx | hethoden der Hilfeausfadelung und MNachhetreuung

[ 16 Elemente \ .' Entwicklung und Situation des Kindes im Hilfeverlauf
| Wirkunasorientieter [ o o= ; :

| [ |

\ Jugendhilte 1 L Erreichung van Hilfeplanzielen

“-R f |'1_ Lokale Evaluationsinstrumente, bezogen auf | Zufriedenheit der Beteiligten mit der Hilfe

. g 1
T . Machhaltigkeitvon positiven Yeranderungen

| '-.. strukturelle Rahmenbedingundgen der Hilfeerbringung
|

| Bonus-Maluswerfahren

Bewerungsverfahren Tragerranking/Forderung des Tragerwetthewerhs

| Bewartung im dialogischan Verfahen (Wirksamkeitsti
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Evaluationsdesign

Wirkungsanalyse im Langsschnitt
Zeitpunkt t1 Zeitpunkt t2

Modellprogramm (n = 203)

Ausgestaltung der

Junge

Junge

Menschen - :
Hilfe zur Erziehung Menschen

Kontrollgruppe (n = 71)

Junge Ausgestaltung der

Junge

Menschen . ;
Hilfe zur Erziehung Menschen
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Evaluationsdesign:
Wirkungen?

Wirkungen auf Ebene

- Wirkungen auf der Adressat/innen

struktureller Ebene — materielle und soziale
. Ressourcen
Junge - L . -
Menschen erkungen auf der — individuelle Fahigkeiten
Prozess-/ — Rechte zur Selbst- und
Interaktionsebene Mitbestimmung

- Befahigungs- und
Verwirklichungschancen
(Capabilities)
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Evaluationsdesign:
Befahigungs- und Verwirklichungschancen als
sozialpadagogischer Bewertungsmaldstab

JUGENDHILFE




Universitat Bielefeld - Fakultat fur Erziehungswissenschaft

Adressatinnenbeteiligung als Wirkfaktor

Verbindliche —
Partizipationsrechte | Verfahrenim | | Qualitat der
der jungen Hilfeplanungs- ;/O;k?e;eltunng
Menschen im prozess Me r{“ k?en i
Gruppenalltag \ daes Ii(I:D(e au
Arbeitsbeziehung X >(Capabilities-
, zwischen jungem v Set
F"’]}fh'!Ch'Z_ | Menschen und Partizipations-
Len de)lfll\eiﬁ dI:Jen-gs Fachkraft der empfinden
1 | Einrichtun i
konzeptionen J JunTger MenSCheﬂl
Arbeits-
| &
bedingungen
der Fgchlgafte Wirkungsorientierte




Universitat Bielefeld - Fakultat fir Erziehungswissenschaft

Adressatinnenbeteiligung als Wirkfaktor

Delegated Power — Citizen Power

Placation —

Consultation — Tokenism

Informing —

—— Honparticipation

Arnstein’s Ladder of Participation (1969), aus Albuale010, S.156 ‘
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8. Von den Kindern initiiert, Ent-
scheidungen von den Erwach-
senen mitgetragen

7. Von den Kindemrn initiiert und
dirigiert

6. Von den Erwachsenen initi- L
iert, Entscheidungen werden > Grade von Partizipation
von den Kindern mitgetragen

5. Kinder werden konsultiert und
informiert

4. Kinder werden informiert

3. Symbolische Partizipation

/ 2. Dekoration / } Scheinpartizipation

1. Manipulation

/ [ 4

Schroders Partizipationsleiter fur Kinder (199%is &iebel et al. (2007), S.186 Wirkungsorientierte
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Adressatinnenbeteiligung als Wirkfaktor

Beteiligungsorientierung im Hilfeplangesprach:

» Teilnahme = Beteiligung ?
» Beteiligung durch Sprechen?

» Beteiligungsfordernde Gestaltung von
Hilfeplangesprachen

e Verbalisieren nicht-sprachlicher AuRerungen

o Adressieren

e Berichten

 Ubersetzen fachlicher Termini o

e Wahl des ortlichen und sozialen Rahmenssautich:
Adressatinnen
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Mitarbeiterinnenbeteiligung als Wirkfaktor
Arbeitsbedingungen der Fachkéafte

Mitbestimmung
der Fachkrafte in
den Einrichtungen

/ i

Menschen und
Fachkraft der
Einrichtung

= Organisationsverbundenhe
Qualitat des | _— der Fachkrafte

it

Teamklimas T

AN

N\

Widersprtchliche
Aufgaben- und

Arbeitsautonomie

der Fachkrafte

A3 "4

Ressourcenplanung

Wirkungsorientierte

Arbeitsbeziehung/
zwischen jungem

&
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Beteiligung am Qualitatsdialog als Wirkfaktor

Verbindliche
Verfahren im

Hilfeplanungs- :
P J \ Qualitat der
prozess :
Vorbereitung

der junger
Menschen auf
das HPG

Teillnahme am
Wirkungsdialog
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Fazit: Ansatzpunkte
Wirkungsorientierter Qualifizierung

Farizipationsrechie junger Menschen
im Alltag

Qual_it's’ut de_r
Arbeitsbheziehung

Mithestimmung der Fachkrafte
in der Organisation

Empirisch.
i erkennbare
wirkraktaren |

5

Ausgewogene Aufgaben
Lund Ressourcen

Fachlich reflexive
Jiel- und Handlungskanzeption

ualitat des
Teamklimas

Micht-materielle Anreize
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